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SWAG OÜ, società di diritto estone con sede in Tartu Mnt 14 IV piano, 10117 Tallinn (Estonia), numero di
registrazione 14762080, e con stabile organizzazione in Italia, a Roma alla Via San Gaggio n. 5 (00138) C.F.
16728241007 (“Swag” o la “Società”), può occasionalmente offrire ai propri clienti l’opportunità di segnalare
amici e terze parti tramite un programma di segnalazione o c.d. di “referral” (il “Programma di
Segnalazione” o “Programma di Referral” o “Programma”), come tempo per tempo indicato nel sito web
della Società (il “Sito” o il “Sito Web”) e ai sensi dei presenti termini e condizioni (“Termini e Condizioni”).

Partecipando al Programma Referral, l’utente accetta i presenti Termini e Condizioni. La Società si riserva il
diritto di aggiornare e/o modificare il Programma Referral e i Termini e Condizioni in qualsiasi momento
senza preavviso. Qualsiasi modifica dei Termini e Condizioni verrà pubblicata sul Sito Web e la
partecipazione continuata al Programma di Referral costituirà il consenso e accettazione ai presenti Termini e
Condizioni da parte dell’utente.

1. Modalità di partecipazione e benefici

1.1. Al fine di partecipare al Programma di Referral e ottenere i benefici di cui al presente articolo,
dovranno essere soddisfatte le seguenti condizioni:

(a) un attuale cliente Swag (il “Referente”) dovrà comunicare tramite il Sito la propria intenzione
di aderire al Programma di Segnalazione come tempo per tempo indicato tramite il Sito Web;

(b) il Referente dovrà trasmettere il link (il “Referral Link”) assegnato a quest’ultimo dalla
Società a una terza parte non cliente della Società (l’ “Amico”);

(c) tramite l’utilizzo del Referral Link, l’Amico dovrà completare correttamente la procedura di
adeguata identificazione della clientela al fine di creare un account sul Sito Web;

(d) al fine di ottenere il beneficio di cui al seguente articolo 1.2 (il “Beneficio”), l’Amico dovrà
correttamente completare le c.d. tasks indicate tempo per tempo dalla Società nel Sito Web (le
“Condizioni Referral”).

1.2. A seguito del soddisfacimento delle Condizioni Referral, Swag trasmetterà, come tempo per tempo
indicato nel Sito Web:

(a) al Referente un ammontare variabile di token della Società (il “Beneficio Referente”);

(b) all’Amico un ammontare variabile di Token.

1.3. Il Beneficio Referente sarà attribuito dalla Società al Referente a condizione che l’Amico soddisfi le
condizioni di cui ai presenti Termini e Condizioni in mancanza dell’utilizzo del c.d. “Codice
Promoter” relativo al Referente.
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2. Condizioni per l’accesso al Programma di Referral e limitazioni

2.1. Al fine poter aderire al Programma di Referral un Referente dovrà:

(a) al momento della richiesta di adesione al Programma di Segnalazione, essere un cliente Swag
titolare di un account sul Sito;

(b) aver raggiunto la maggiore età;

(c) accettare e rispettare i Termini e Condizioni.

2.2. Il Programma di Referral non si applica:

(a) agli agenti o a qualsiasi soggetto che abbia un legame personale, di lavoro o di collaborazione
di qualsiasi tipo con la Società;

(b) al Referente stesso (il Referente e l’Amico devono essere due soggetti distinti);

(c) ai soggetti che sono già clienti della Società.

2.3. È fatto divieto per il Referente utilizzare il Referral Link per scopi commerciali o non-commerciali o
comunque per finalità diverse da quanto previsto nei presenti Termini e Condizioni.

3. Obblighi del Referente

3.1. Accettando i presenti Termini e Condizioni, il Referente riconosce e accetta:

(a) che qualsiasi e tutte le comunicazioni trasmesse all’Amico nonché il contenuto delle stesse
sono e saranno di responsabilità del Referente;

(b) di astenersi dal trasmettere comunicazioni di c.d. spam a terze parti;

(c) di trasmetter le comunicazioni a terzi in linea con le prassi di mercato;

(d) che qualsiasi distribuzione del Programma di Referral che potrebbe costituire e-mail
commerciale indesiderata o spam ai sensi di qualsiasi legge o regolamento applicabile è
espressamente vietata;

(e) di non pubblicare o distribuire il Programma di Referral su siti web commerciali come siti
web di coupon, gruppi Facebook con più di 10 membri, Instagram o su blog;

(f) di astenersi dall’utilizzo di bot o programmi automatizzati per distribuire informazioni sul
Programma di Referral;
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(g) di astenersi dal pagare terze parti per pubblicizzare il Programma di Referral o tentare di
commercializzare, riprodurre, vendere o rivendere i premi derivanti dal Programma di
Segnalazione a terzi;

(h) di non:

(i) violare i diritti di proprietà intellettuale della Società e/o terze parti;

(ii) agire con l’intento di infastidire, molestare o abusare terze parti;

(iii) partecipare a qualsiasi attività inappropriata, non cooperativa, fraudolenta,
potenzialmente fraudolenta o insolita;

(iv) agire in un modo che, a sola discrezione di Swag, sia ritenuto generalmente
incoerente con lo scopo previsto dal Programma di Referral;

(v) agire in violazione delle leggi e regolamenti applicabili;

(vi) ottenere in qualsiasi modo dati personali degli altri Referral e/o degli Amici.

3.2. In caso di violazione delle previsioni di cui al precedente Articolo 3.1, a proprio insindacabile
giudizio, la Società si riserva la facoltà di risolvere i presenti Termini e Condizioni e di annullare
qualsiasi ricompensa in sospeso con effetto immediato e senza preavviso, nonché di adottare e
sostenere qualsiasi azione legale nei confronti del Referente nei limiti di legge applicabile.

4. Cessione

4.1. È fatto divieto per il Referente trasferire parte o tutti dei diritti e degli obblighi previsti ai sensi dei
presenti Termini e Condizioni.

5. Limitazione di responsabilità

5.1. Swag si riserva il diritto di modificare il contenuto e le regole applicabili al Programma Referral
secondo necessità e come tempo per tempo indicato sul Sito.

5.2. Si consiglia al Referente di visitare il Sito Web al fine di consultare la versione più recente dei
presenti Termini e Condizioni nonché i dettagli applicabili al Programma di Segnalazione.

5.3. Salvo in caso di dolo o colpa grave, Swag non è e non potrà essere ritenuta responsabile nei confronti
del Referente per alcuna perdita commerciale, finanziaria o economica o per alcuna perdita
consequenziale o indiretta come perdita di reputazione, perdita di affari, perdita di profitti, perdita di
risparmi previsti o perdita di opportunità derivante da qualsiasi servizio offerto dalla Società al
Referente in relazione al Programma di Segnalazione.
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6. Manleva

6.1. Il Referente accetta di indennizzare, difendere e tenere indenne la Società e i suoi rappresentanti e
agenti da e contro qualsiasi pretesa, richiesta, responsabilità, costo o spesa di terzi, comprese le spese
legali e gli onorari derivanti da o relativi a qualsiasi violazione da parte del Referente delle previsioni
dei Termini e Condizioni o qualsiasi violazione da parte del Referente della legge applicabile.

7. Proprietà intellettuale

7.1. Il Sito Web e il Programma di Referral contengono contenuti che includono: design, testi, grafica,
immagini, video, informazioni, loghi, icone dei pulsanti, software, file audio, codici informatici e altri
contenuti (collettivamente, “Contenuti”). Tutti i Contenuti sono di proprietà di Swag o dei suoi
concessionari e sono protetti da copyright, marchi e altre leggi applicabili. Tutti i Contenuti compilati
sulla piattaforma online di Swag o nel Programma di Referral sono di esclusiva proprietà di Swag ed è
protetta da copyright, marchi e altre leggi.

7.2. I loghi registrati o non registrati, i nomi di prodotti e servizi contenuti nel Sito Web e nel Programma
di Segnalazione sono o possono essere marchi di Swag o dei suoi concessionari (i “Marchi”). Senza
la previa autorizzazione scritta di Swag e tranne laddove venga abilitato unicamente da un link fornito
da Swag, il Referente accetta di non mostrare o utilizzare in alcun modo i Marchi.

8. Forza maggiore

8.1. Swag non sarà responsabile nei confronti del Referente per la mancata fornitura di qualsiasi beneficio
o parte di esso, a causa di qualsiasi atto divino, azione, regolamento, ordine o richiesta da parte di
qualsiasi ente governativo o quasi-governativo (indipendentemente dal fatto che l’azione, il
regolamento, l’ordine o la richiesta si rivelino invalidi o meno), guasto delle attrezzature, atti
terroristici minacciati, atti terroristici, incursione aerea, blackout, atto del nemico pubblico, terremoto,
tornado, tsunami, guerra (dichiarata o non dichiarata), incendio, inondazione, epidemia, esplosione,
condizioni atmosferiche insolitamente severe, uragano, embargo, disputa lavorativa o sciopero (legale
o illegale), carenza di manodopera o materiale, interruzione del trasporto di qualsiasi tipo,
rallentamento del lavoro, disturbo civile, insurrezione, sommossa, o qualsiasi altra causa simile o
dissimile al di fuori del controllo delle parti esonerate.

9. Sospensione e cancellazione dal Programma di Referral

9.1. Swag si riserva il diritto di cancellare o sospendere il Programma di Referral qualora ritenga, a sua
esclusiva discrezione, che la gestione del Programma di Segnalazione non funzioni come previsto, che
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gli interessi di Swag siano stati danneggiati o che le finalità del Programma di Referral siano state
compromesse in qualsiasi modo.

9.2. In tali circostanze o in ogni caso a insindacabile giudizio della Società in caso di violazione da parte
del Referente dei presenti Termini e Condizioni, Swag si riserva il diritto di sospendere e/o cancellare
l’account Referral dell’utente.

10. Esclusione di garanzie

10.1. Il Referente accetta e riconosce che: (a) la partecipazione al Programma è a vostro esclusivo rischio; il
Programma è fornito su base “così com’è” e “come disponibile” e Swag declina espressamente tutte le
garanzie, condizioni e termini di qualsiasi tipo, siano essi espressi o impliciti per legge, diritto comune
o uso, inclusi, ma non limitati a, garanzie relative ai prodotti o servizi offerti tramite l’uso del
programma, garanzie implicite di commerciabilità, qualità soddisfacente, idoneità per un particolare
scopo e non violazione; (b) Swag non garantisce che (i) il Programma soddisferà le esigenze del
Referente o sarà ininterrotto, tempestivo, sicuro o privo di errori, (ii) i risultati ottenuti dall’uso del
programma saranno accurati o affidabili, (iii) la qualità di qualsiasi prodotto, servizio, informazione o
altro materiale ottenuto tramite il Programma soddisferà le aspettative del Referente, e (iv) qualsiasi
errore nel servizio sarà corretto; e (c) qualsiasi materiale scaricato o altrimenti ottenuto tramite l’uso
del programma è acceduto a propria discrezione e rischio, e il Referente sarà unicamente responsabile
per qualsiasi danno al proprio sistema informatico o dispositivo mobile o perdita di dati che risulti dal
download o utilizzo di tale materiale.

11. Legge applicabile e giurisdizione

11.1. Salvo quanto diversamente previsto dalla legge, le controversie, i reclami e le cause legali derivanti da
o relative al presente Programma o a qualsiasi ricompensa e/o beneficio ad esso associato saranno
risolte secondo il diritto estone e i partecipanti accettano di sottoporre qualsiasi controversia alla
giurisdizione esclusiva del tribunale di Tallin.

12. Disposizioni finali

12.1. I presenti Termini e Condizioni costituiscono l’intero accordo tra il Referente e Swag riguardo all’uso
del Programma da parte del Referente.

12.2. Il mancato esercizio o applicazione da parte di Swag di qualsiasi diritto o disposizione dei Termini e
Condizioni non costituirà una rinuncia a tale diritto o disposizione.
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12.3. Qualora una qualsiasi previsione dei Termini e Condizioni sia ritenuta invalida, Swag e il Referente
accettano che il giudice competente tenti di dare effetto alle intenzioni riflesse nella disposizione e che
le altre disposizioni dei Termini e Condizioni rimangano in vigore ed efficaci.

12.4. I titoli delle sezioni dei Termini e Condizioni sono utilizzati per comodità e non hanno alcun effetto
legale o contrattuale.

Ultima data di aggiornamento 15 settembre 2024


